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A continuación, se describen los pasos que el usuario debe realizar para configurar el 
múltiple factor de autenticación necesario para poder acceder a la aplicación Portal 
del empleado. 

 

Configuración en la aplicación Portal del empleado I 
 
Al abrir la aplicación se muestra un formulario como el que se ve en la imagen, 
solicitando Usuario, Contraseña y Código para poder acceder.  
 
Si el usuario aún no ha realizado la configuración del múltiple factor de autenticación 
debe realizarla para poder acceder. 

 
Pulse en el icono que aparece remarcado en la imagen para configurar MFA por 
primera vez: 



 
Se abrirá el formulario que se muestra a continuación, en la que se solicitará el usuario 
y contraseña. 

 
Introduzca el nombre de usuario y la contraseña 



 
Haga clic en “QR”: 

 

 
Si el usuario no tenía configurado ya el MFA, se generará un código, y un QR que el 
usuario debe usar en su aplicación móvil. 



 
Configuración en la aplicación móvil Google Authenticator 

En primer lugar, es necesario instalar la aplicación Google Authenticator, disponible 
para Android e iOS. 
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Abrimos la aplicación desde el smartphone 

 
Se muestra la aplicación como en la siguiente imagen: 

 
 
 

Añadimos un código nuevo, pulsando en el icono de "+" o en "Add a code" ("Agregar un 
código"): 



 
A continuación, se abre un desplegable. Aquí podemos utilizar la cámara para 
escanear el código QR o escribir el código que nos mostraba la aplicación justo debajo. 

 

Si escaneamos el código QR, encuadramos el código en el recuadro que nos muestra 
la cámara: 



 
Si se ha leído correctamente, la aplicación ya generará códigos temporales para el 
usuario autenticado. 

 

 
 

Configuración en la aplicación Portal del empleado II 
 

Ya podemos cerrar la ventana de configuración inicial. Para ello, hacemos clic en 
"Volver" 

 



 
Esto nos llevará a la ventana inicial 

 
Introducimos usuario, contraseña y abriendo la aplicación Google Authenticator, 
introduciremos el código que aparezca ese momento en la aplicación. 



 
 
Accedemos al contenido de la aplicación. 
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